L a Etiqueta EnergyGuide

Su Boleto para Adquirir Enseresdel Hogar Eficientes

The EnergyGuide Label: Your Ticket to Energy-Efficient Appliances
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La FTC trabaja en favor del consumidor para la prevencion de practicas comerciales fraudulentas, engafiosas y desleales dentro del mercado y para
proveer informacién de utilidad al consumidor con el objeto de identificar, detener y evitar dichas practicas. Para presentar una queja o para obtener
informacién gratuita sobre temas de interés del consumidor visite www.ftc.gov o llame sin cargo al 1-877-FTC-HELP (1-877-382-4357); TTY:
1-866-653-4261. La FTC ingresa todas las quejas relacionadas a fraudes de Internet y sistema de telemercadeo, robo de identidad y otras quejas
sobre practicas fraudulentas a una segura base de datos en linea llamada Centinela del Consumidor (Consumer Sentinel) que se encuentra a
disposicién de cientos de agencias de aplicacion de la ley civil y penal en los Estados Unidos y en el exterior del pais.



